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Introducción 

Objetivo de este manual 

Ofrecer a los estudiantes, de programas académicos en modalidad a distancia, información y 
orientaciones para el mejor aprovechamiento de las experiencias que ofrece el modelo de educación 
en-línea de la Universidad Cristóbal Colón y de las funciones de su aula virtual. 

Este manual está específicamente dirigido a estudiantes matriculados en programas a 
distancia del Instituto Calasanz de Ciencias de la Educación (ICCE-América). 

El sistema de educación a distancia de la UCC 

¿Qué es? 

El sistema de educación a distancia de la Universidad Cristóbal Colón es una modalidad 
educativa que tiene la finalidad de ofrecer programas académicos dirigidos a sectores educativos, 
empresariales y a profesionales que requieren de propuestas educativas flexibles y eficaces. 

Características de la modalidad 

• Orientada al estudio independiente: el alumno elige cuándo, cómo y dónde estudiar. 

• Acceso a la información y recursos de aprendizaje las 24 horas, los 365 días del 
año, desde cualquier computadora conectada a Internet. 

• Plataforma tecnológica en continuo desarrollo, que garantiza la mejor comunicación 
alumnos-profesores-institución.  

• Los mejores recursos didácticos para facilitar el aprendizaje (MUCHO MÁS que sólo 
textos digitalizados). 

• El soporte de una institución con reconocimiento de Excelencia Académica por la 
autoridad educativa mexicana y premiada a nivel nacional por sus propuestas 
educativas a distancia. 

Experiencias de aprendizaje que promueve nuestro modelo 

• Análisis de material documental y multimedia selecto. 

• Actividades virtuales lúdicas (interactivas). 

• Encuestas de opinión. 

• Lecciones en línea con herramientas de evaluación inmediata. 

• Generación de proyectos de aplicación práctica en la realidad laboral. 

• Foros virtuales que vincularán a participantes de diferentes centros y regiones. 

Prerrequisitos de los estudiantes 

Las personas que deseen participar como estudiantes del modelo de educación a distancia de 
la Universidad Cristóbal Colón deberán cubrir algunos prerrequisitos a nivel de competencias y de 
requerimientos técnicos que ayudarán a sacar el mayor provecho de las características de esta 
modalidad. 

Competencias 

Se espera que el estudiante sea competente para: 
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• Regular sus tiempos y espacios de estudio de forma autónoma y responsable. 

• Comunicarse a través de la escritura de forma clara, precisa y correcta. 

• Estructurar y esquematizar la síntesis de sus ideas en tablas, diagramas, mapas 
conceptuales y mapas mentales.  

• Analizar, seleccionar y sintetizar información relevante para los temas de su interés. 

• Acceder a información y funciones de comunicación a través de Internet en 
diferentes formatos textuales y multimedia. 

• Utilizar de forma eficiente el procesador de textos, la hoja de cálculo y el generador 
de presentaciones gráficas. 

Requerimientos técnicos 

Para asegurar una experiencia agradable, es muy recomendable que antes de acceder a 
nuestra plataforma de educación en-línea el estudiante verifique que su equipo de cómputo cubre los 
siguientes aspectos: 

Hardware y Sistema operativo: 

• Procesador Pentium II o superior. 

• Sistema operativo con interfaz gráfica (se recomienda Windows XP o superior). 

• Navegador de Internet actualizado y configurado para aceptar “cookies” y “javascript”.  

• Monitor y tarjeta gráfica con capacidad para una resolución mínima de 800x600 píxeles 
y despliegue de color a 16 bits o superior (se recomienda resolución de 1024x780 
píxeles). 

• Conexión a Internet de banda ancha a velocidad de 128 Kbps o más. 

Software adicional: 

Es importante aclarar que si ya está instalada la versión mínima de los siguientes programas, 
no es necesario instalarlos de nuevo. El soporte y asesoría para el uso de estos programas no se 
ofrece dentro de ningún curso en-línea de la Universidad Cristóbal Colón. 

 

Programa Referencia para su descarga e instalación 

Programa Adobe Reader versión 
7.0 o superior (gratuito). 

http://www.adobe.com/es/products/acrobat/readstep2.html 
Requiere privilegios de administrador. 
Se sugiere QUITAR las siguientes opciones en la ventana de 
descarga: 

• Adobe Yahoo! Barra de herramientas 
• Adobe Photoshop® Album Starter Edition  

Esto disminuirá considerablemente el tiempo de descarga. 
Plugin del reproductor de 
animaciones Flash instalado en el 
navegador de Internet (gratuito). 

http://www.adobe.com/es/products/flashplayer/ 
Requiere privilegios de administrador. 

Motor Java 1.4 o superior 
instalado, se recomienda 1.6 
(gratuito). 

http://java.com/es/download/ 
Requiere privilegios de administrador. 

Paquetería ofimática con: 
• Procesador de textos. 
• Hoja de cálculo. 
• Presentaciones 
gráficas. 

Los formatos de documentos con 
los que se trabajará serán los de 
Microsoft Office 2000 ó 2003. 

Si no se cuenta con una licencia de Microsoft Office 2000 ó 2003 
se puede adquirir con un distribuidor cercano. 
Otra opción es descargar e instalar OpenOffice.org (gratuito) 
desde la siguiente dirección: 
http://www.openoffice.org/ 
Requiere privilegios de administrador. Esta paquetería tiene la 
capacidad de generar y leer documentos en los formatos 
mencionados. 

http://www.adobe.com/es/products/acrobat/readstep2.html
http://www.adobe.com/es/products/flashplayer/
http://java.com/es/download/
http://www.openoffice.org/
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Inducción al Aula Virtual 
El aula virtual es el sitio de Internet al cual accederás para realizar todas las actividades de 

aprendizaje planteadas en un programa de educación a distancia en-línea. 

Se trata de un sistema de gestión del aprendizaje basado en Moodle (Modular Object Oriented 
Distance Learning Enviroment) que se ha estructurado para responder al modelo constructivista de 
educación a distancia de la UCC.  

El acceso al aula virtual se realiza a través de un navegador de Internet desde cualquier 
sistema operativo (MS-Windows, MacOS, GNU/Linux y otros). Los navegadores recomendados son 
MS-Internet Explorer y Mozilla Firefox, cualquiera de ellos en su última versión preferiblemente. 

Dos interfaces, un aula virtual 

Una interfaz de usuario es la parte de un sistema informático que permite el flujo de 
información entre el usuario y varias aplicaciones o recursos. En este caso nos referimos a la interfaz 
gráfica de usuario, que es un método para facilitar tu interacción con el aula virtual mediante la 
utilización de un conjunto de imágenes y objetos pictóricos (iconos, ventanas..) además del texto. 

Como parte del modelo de educación a distancia de la UCC se han implementado dos 
interfaces que nos permiten acceder a los mismos recursos esenciales del aula virtual: 

Interfaz Características Ventajas Desventajas 

Estándar • Ofrece acceso a todas las 
herramientas del aula 
virtual, los elementos se 
distribuyen en 3 columnas 
dentro de una página 
principal y muestran 
algunos bloques de 
información dinámica que 
puede variar en función del 
usuario y el momento. 

 

• Ofrece una visión 
panorámica de los 
elementos del aula 
virtual. 

• Facilita los procesos de 
comunicación dentro de 
aula virtual. 

• La navegación es similar 
en muchos otros sistemas 
de aprendizaje en-línea. 

• Algunos usuarios 
experimentan 
“sobreabundancia” de 
información en la 
pantalla. 

• La estructura de los 
cursos se presenta en 
un formato “plano” que 
resulta poco atractivo 
para algunos usuarios 
(esto no afecta al 
formato de los 
recursos). 

Simplificada • Se creó como menú de 
navegación para los CD-
ROM que permitirán el 
acceso a algunos recursos 
sin necesidad de una 
conexión a Internet. 

• Disminuye elementos 
distractores minimizando la 
cantidad de información que 
se muestra en la pantalla 
durante la navegación en la 
estructura del curso, al 
tiempo que ésta se hace 
más amena.  

• Permite una navegación 
más “concentrada” al 
mostrar menos 
elementos en la pantalla. 

• La estructura de los 
cursos se presenta en 
una variedad de formatos 
enriquecidos con 
animaciones y diseños 
atractivos que amenizan 
la navegación. 

• No es capaz de mostrar 
la información 
dinámica-personalizada 
de forma automática. 

• Tomará unos 
momentos identificar 
los elementos de la 
interfaz dependiendo 
del diseño de la misma. 

 

 Ambas interfaces son útiles y nos mostrarán exactamente los mismos recursos y actividades 
de aprendizaje. Es deseable combinar ambas interfaces en función de nuestras necesidades, para 
hacer más eficientes nuestros tiempos de navegación en el aula virtual y sus recursos. 
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Navegación del aula virtual 

La dirección de acceso es: http://moodle.ver.ucc.mx/icce 

La pantalla inicial en el modo de interfaz estándar es la siguiente: 

 
 

Acceso con nombre de usuario y contraseña 

El personal de la UCC a cargo del programa en el que participarás te debe informar, 
directamente o a través de tu institución, el nombre y contraseña de usuario que se te han asignado 
y que podrás usar para acceder a los cursos en los que estés matriculado, basta con escribir dichos 
datos en el bloque “Entrar” ubicado en la columna derecha: 
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El aula virtual te reconocerá y te mostrará información de acuerdo con tus datos de matrícula, 
por ejemplo: aquellos cursos en los que te has inscrito, los verás en el bloque “Mis cursos” ubicado 
en la columna izquierda: 

 
 

Al hacer clic sobre uno de los cursos comenzarás a navegar dentro del mismo. 

Interfaz estándar de un curso 

Una vez dentro de un curso veremos su página principal, donde se muestran todos los 
elementos de comunicación y recursos pedagógicos definidos por los profesores. Esta página se 
compone de 5 zonas bien definidas: 

Cabecera

Columna
izquierda

Columna
central

Columna
derecha

Pie de página
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